Pytanie nr 1 Zapytanie ofertowe

Prosimy o modyfikacje zapiséw i poprawe odniesienia procedury postepowania na
aktualnie obowigzujgcg ustawe PZP tj. ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019r.. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2019r. Poz. 2019 z pézn. zm.).

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze dokonat modyfikacji niniejszego zapisu.

Pytanie nr 2 Zapytanie ofertowe pkt. 11
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zaakceptuje wystawienie przez Wykonawce
jednej faktury z harmonogramem 12 réwnych pfatnosci co 30 dni.

Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje wystawienia comiesiecznej faktury na kwote
opiewajgcg na 1/12 wartosci przedmiotu umowy.

Pytanie nr 3 Zatacznik nr 4 do Zapytania ofertowego, Wz6r Umowy, §3 ust. 8
Prosimy o wykreSlenie sformutowania; ,w zakresie kazdego z zadan”. Przedmiot
zamowienia obejmuje jedno zadanie.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze dokonat modyfikacji niniejszego zapisu.

Pytanie nr 4 Zatacznik nr 4 do Zapytania ofertowego, Wz6r Umowy, §5 ust. 3, 41i 5
Prosimy o wykreslenie zapisow ustepu 3, 4 i 5 i zastgpienie ich zapisem: Zaptata za
przedmiot zamdwienia nastgpi w réwnych miesiecznych ratach, kazda o wartosci 1/12
wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w ust. 2. Pierwsza pfatno$¢ nastgpi na koniec
pierwszego miesigca liczac od dnia podpisania umowy. Faktura zostanie wystawiona na
podstawie protokotu odbioru przedmiotu zamowienia, potwierdzajgcego przekazanie
licencji oraz zakonczenie wdrozenia, z 30 dniowym terminem ptatnoSci oraz z
harmonogramem pfatnosci. Gdyby do czasu pierwszej ptatnosci nie nastgpit odbidr licencji
lub wdrozenia, Wykonawca wystawi na kwote ptatnosci fakture zaliczkowa.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze nie zdecydowat sie na modyfikacje powyzszego
zapisu

Pytanie nr 5 Zatacznik nr 4 do Zapytania ofertowego, Wz6r Umowy, §5 ust. 7

Zgodnie z orzecznictwem sgdowym dotyczacym regulowania zobowigzan (patrz wyrok SN
z dnia 14 stycznia 2016 r. (I CSK 1094/14), dtugi pieniezne sg spetnione ze skutkiem
umorzenia diugu z chwilg uznania rachunku bankowego wierzyciela. Prosimy zatem o
zmiane zapisu na: ,Za date zaptaty uznaje sie dzien uznania rachunku Wykonawcy” lub o
wskazanie podstawy prawnej wskazujgcej na spetnienie zobowigzania pienieznego z chwilg
obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze nie zdecydowat sie na modyfikacje powyzszego
zapisu

Pytanie nr 6 Zatagcznik nr 4 do Zapytania ofertowego, Wz6r Umowy, §13

1 Prosimy o modyfikacje podstawy naliczania kar na warto$¢ wynagrodzenia netto
(podatek VAT jest jedynie sktadnikiem ceny, stanowigc element cenotwodrczy. Zatem
sprzedawca towaru lub ustugi, kalkulujgc cene, uprawniony jest do wliczenia do niej
podatku VAT naleznego od tego towaru lub ustugi).

2 Prosimy o dodanie ustepu 5 o tresci: ,Przewidziane w przedmiotowym paragrafie



wysokosci kar umownych sg wysokosciami maksymalnymi. W przypadku zaistnienia
okolicznosci uprawniajgcych Zamawiajgcego do naliczenia kar umownych, Zamawiajacy
jest uprawniony do miarkowania ich wysokosSci w zaleznosci od charakteru uchybienia
Wykonawcy obowigzkom umownym. Dotyczy to w szczegdlnosci sytuacji, gdy
przewidziana kara umowna jest zdaniem Stron umowy wygdrowana w stosunku do
charakteru uchybienia przez Wykonawce obowigzkom umownym. Ostateczna decyzja w
zakresie ewentualnego miarkowania kar umownych jest podejmowana indywidulanie
przez Zamawiajgcego. Naliczenie kar umownych jak i miarkowanie jest uprawnieniem
Zamawiajgcego. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie z tego tytutu.”

3 Prosimy o wprowadzenie do Umowy zapisow dotyczacych obowigzku wezwania
Wykonawcy do wyjasnien przed naliczeniem kary umownej co do okolicznosci
majacych by¢ podstawg naliczenia kary umownej.

4 Prosimy o potwierdzenie ze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy ograniczona jest to
zaniechan lub naruszen wynikajacej z wylacznej winy Wykonawcy. Obarczanie
odpowiedzialnoscig wytacznie jednej ze stron za ewentualne dziatania drugiej ze stron,
ktore pozostajg poza jakakolwiek kontrolg obarczonego odpowiedzialnoscig Wykonawcy
jest sprzeczne z zasadami wspotzycia spotecznego.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze nie zdecydowat sie na modyfikacje powyzszego
zapisu

Pytanie nr 7 Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego, pkt. 15

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopusci do postepowania Wykonawce, ktérego
narzedzie helpdesk posiada inne nazewnictwo zgtoszen serwisowych ale zbieznych
funkcjonalnosciach? Prosba ta podyktowana jest uzywanym przez Wykonawce narzedziem
HelpDesk.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze dopuszcza powyzszy warunek.

Pytanie nr 8 Zatacznik nr 2 do umowy, umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych, preambuta, §6

Prosimy o ujednolicenie nazewnictwa spdjnego ze wzorem Umowy Gtéwnej: Zamawiajgcy
jako Administrator oraz Wykonawca jako Przetwarzajacy.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze dokonat modyfikacji niniejszego zapisu.



